
Siège social
6 avenue de l’Île-de-France - CS 90079 Pontoise 
95303 Cergy-Pontoise Cedex

Site de Beaumont-sur-Oise

Contacts
 } Consultations programmées : 01 39 37 13 12

 y les lundis, mardis et jeudis de 14h00 à 17h00
 y les mercredis et les vendredis de 9h00 à 12h00 et de 14h00 à 17h00

 } Consultations sans rendez-vous : 01 39 37 13 21
 y du lundi au vendredi de 9h00 à 17h00
 y fermées les jours fériés et le week-end

 } Secrétariat du service d’hospitalisation : 01 39 37 14 82
 y de 9h00 à 16h30 - Fax : 01 39 37 14 90

 } Service de pédiatrie : 01 39 37 14 86
 y Hôpital NOVO - Site de Beaumont-sur-Oise -  

25 rue Edmond Turcq -  
95260 BEAUMONT-SUR-OISE

Chef de service : Docteur Letitia PANTALONEDi
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Service de pédiatrie



Les consultations externes 
 } Les consultations programmées (sur rendez-vous uniquement) 

Des pédiatres assurent le suivi des enfants qui le nécessitent dans le cadre de patho-
logie chronique et/ou en rapport avec leurs antécédents.

 Æ 1er étage du bâtiment D

 } Les consultations sans rendez-vous 

Des pédiatres assurent des consultations sans rendez-vous, ouvertes à tous, du lundi 
au vendredi, de 9h00 à 17h00 (fermées le week-end et les jours fériés).

Ces consultations ont pour objet un besoin de prise en charge immédiate de l’enfant, 
sans délai de rendez-vous. Elles ne sont pas destinées à remplacer le suivi médical 
des enfants en ville (vaccination, certificats médicaux, pesées...).

 Æ 1er étage du bâtiment D

L’hospitalisation complète 
Nous accueillons les enfants et les adolescents de 0 à 18 ans. 

L’établissement offre une prise en charge en hospitalisation de jour (1 place) et en 
hospitalisation complète (6 lits d’hospitalisation conventionnelle).

Le service assure la prise en charge des différentes pathologies pédiatriques dans le 
cadre d’hospitalisations aiguës ou programmées.

L’accueil des parents est facilité au maximum pour rassurer l’enfant : les horaires de 
visites sont libres dans la journée et un des parents peut rester la nuit.

Les principales prises en charge
Les pathologies les plus courantes sont :

 y les pathologies aiguës : bronchiolites, gastro-entérites, pyélonéphrites…
 y les pathologies chroniques : asthme, diabète…

Les hospitalisations de jour ou de courte durée sont organisées notamment dans le 
cadre de :

 y réintroduction d’allergènes ou de médicaments en coopération avec le méde-
cin allergologue ;
 y bilan de surcharge pondérale, etc.

Les soins externes sont également possibles (soins infirmiers pédiatriques), sur ren-
dez-vous de préférence : prise de sang, bilans urinaires, pansements.

Enfin, nous travaillons avec la fédération « Écoute Ado » dans la prise en charge des 
adolescents en situation de mal être par différents professionnels  (infirmiers psy, 
psychologues, éducatrice…). Les adolescents sont ensuite orientés vers le parcours 
des soins le plus adapté à leurs besoins : centre de planification, suivi psychologique, 
centre d’addictologie, etc.

Les activités ludiques et divertissements 
Le divertissement est un besoin fondamental pour les jeunes hospitalisés. Le service 
possède 2 salles de jeux avec téléviseur et lecteur DVD. Des jeux sont aussi proposés 
aux enfants qui ne peuvent quitter leur chambre.

Les jeudis après-midi, une bénévole passe dans les chambres pour proposer un mo-
ment de lecture.

L’éducation thérapeutique 
Elle est assurée, dans des ateliers dédiés, par une équipe multidisciplinaire et porte sur 
quatre pathologies chroniques : 

 y l’asthme  y le diabète  y l’obésité  y la drépanocytose
L’objectif poursuivi est de conduire l’enfant malade et / ou son entourage proche vers 
une meilleure connaissance de sa pathologie, l’autogestion de la pathologie et une 
meilleure qualité de vie.

Tout enfant concerné par chacune des quatre pathologies, qu’il soit suivi ou non dans 
notre service, peut bénéficier des bienfaits de cette activité. 

Informations pratiques
 } Les visites

Pour l’organisation des soins, les visites, autres que celles des parents, sont stricte-
ment interdites le matin.

Les visites pour la famille et les amis proches sont autorisées uniquement de 15h00 à 
20h00. Elles doivent être limitées à 2 personnes dans la mesure du possible.

Les parents peuvent rencontrer les médecins tous les jours lors de la visite entre 
10h00 et 12h00. En cas d’impossibilité ou de demande d’informations complémen-
taires, un pédiatre est présent dans le service jusqu’à 18h30.

 } L’équipe
La prise en charge thérapeutique vise à résoudre le problème de santé de l’enfant 
dans les meilleurs délais, dans un souci de sécurité et de bien-être pour l’enfant.

Les infirmières puéricultrices assurent les soins techniques, éducatifs et relation-
nels, assistées par des auxiliaires de puériculture, plus particulièrement chargées 
des soins d’hygiène, de confort et des activités d’éveil.

Toute l’équipe participe à l’information, l’éducation à la santé de l’enfant et de ses pa-
rents. L’hospitalisation d’un enfant peut être un événement perturbant. 

Des spécialistes peuvent intervenir : psychologue, assistante sociale…
Au cours de l’hospitalisation, vous pouvez également rencontrer  des kinésithéra-
peutes, diététiciens, manipulateurs en radiologie.

Le cadre de santé est à votre service pour répondre à vos demandes.


