
Siège social
6 avenue de l’Île-de-France - CS 90079 Pontoise 
95303 Cergy-Pontoise Cedex

Responsabilité d’Unité : Dr Iona VAIDA
Cadre de santé : Julie DEMAZURE
Secrétariat : 01 30 75 42 82
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Déroulement théorique  
du traitement

48 heures avant : 
 y prise de sang au laboratoire de ville
 y questionnaire par SMS

Jour du traitement : visite médicale et traitement 

Le traitement ne nécessite pas d'être à jeun.

Préparez vos questions  
(renouvellement d'arrêt de travail, anti-douleur...)

N'oubliez pas de demander votre bon de transport  
à l'arrivée.

Pensez à prendre une bouteille d'eau et 
 de l'occupation (livre, magasine,  

tablette, écouteurs...)

Les accompagnants ne sont pas autorisés durant 
la séance de traitement.

Livret d’accueil  
Hôpital de jour 
d’Oncologie/Hématologie
Bâtiment A – 4ème Étage



A votre départ :

 Æ Nous vous remercions 
de bien vouloir remplir votre 
questionnaire de sortie et le 
déposer dans la boite aux 

lettres située à l’entrée du 
service.

Une équipe pluridisciplinaire 
à votre écoute

 Æ L’hôpital de jour d’Oncologie/Hématologie regroupe 2 spécialités.

Le service est ouvert 5 jours/7, du lundi au vendredi, de 7h30 à 19h30.

 Æ Le cadre de santé est présent du lundi au vendredi. Vous pouvez le joindre 
au : 01 30 75 41 95.

 Æ Le secrétariat, ouvert de 8h30 à 16h, est joignable au : 01 30 75 42 82 ou par 
mail : secretariat.oncologie@ght-novo.fr

 Æ L’infirmière référente en oncologie et coordinatrice des greffes d’hémato-
logie, Sandrine NOICY, assure la coordination en lien avec le cadre de santé, les 
oncologues et les hématologues. 

 Æ L’Infirmière de Coordination en Cancérologie (IDEC), Linda MICHELIN, coor-
donne  le parcours de soins et contribue au maillage de la prise en charge intra 
et extra hospitalière. 

 Æ L’équipe soignante est composée d’infirmier(e)s, d’un(e) aide-soignant(e), 
d’agents des services hospitaliers.

 Æ Chaque jour une infirmière administrative se charge de la planification et des 
consultations d’annonce. Vous recevrez un questionnaire via un lien sur votre 
téléphone portable quelques jours avant votre traitement. 

En fonction de votre protocole de traitement et des réponses au questionnaire, 
l’infirmière peut être amenée à vous appeler la veille de votre traitement afin 
d’évaluer votre état de santé. Vous pouvez la joindre au : 01 30 75 47 42.

 Æ L’assistante sociale peut vous rencontrer ainsi que votre famille pendant 
l’hospitalisation. Vous pouvez la joindre au : 01 30 75 41 61.

 Æ La diététicienne intervient sur prescription médicale.

 Æ Les psychologues sont présentes du lundi au vendredi. �  
Vous pouvez les joindre en laissant un message sur leur répondeur au  : 
01 30 75 45 36.

 Æ Différents soins de support peuvent être proposés au sein du service.

Organisation du service

A votre arrivée et au cours de votre prise en charge :

 Æ Vous devez passer aux admissions afin de mettre à jour votre dossier admi-
nistratif.

 Æ Vous devez vous présenter à l’accueil de l’hôpital de jour afin d’être orien-
té(e).

 Æ Pensez à demander votre bon de transport à la secrétaire d’accueil. Il sera 
signé par le médecin lors de la consultation.

 Æ Après avoir rencontré le médecin, vous devez vous présenter auprès des in-
firmières pour être pris(e) en charge et installé(e) dans une chambre à 4 fau-
teuils où la télévision vous est proposée gratuitement. 

Si votre prise en charge entraine votre présence à l’heure du déjeuner, un repas 
vous sera proposé.

 Æ N’oubliez pas d’apporter vos ordonnances et médicaments pour la jour-
née.

 Æ Au cours de l’entretien d’accueil avec l’infirmière, vous devrez désigner, selon 
la loi, une personne de confiance. C’est une personne désignée par le patient 
lui-même pour le représenter s’il est dans l’incapacité de s’exprimer et trans-
mettre ses volontés à l’équipe médicale.

 Æ Vous pouvez être accompagné(e) 
par une personne lors de votre 
consultation médicale mais 
nous n’autorisons pas d’ac-
compagnateur dans le 
service de soins. Les 
enfants de moins de 
14 ans sont interdits 
dans le service.


